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KARTA USŁUG NR 33
Wydawanie dowodów osobistych, ich wymiana lub utrata.

Wydział Spraw Obywatelskich
	pokój


godziny przyjęć 

nr telefonu
e-mail
	Biuro Obsługi Mieszkańców 
Stanowisko nr 2 – Dowody Osobiste 
poniedziałek: 9.00 – 17.00

wtorek: 7.30 – 15.30

środa: 7.30 – 15.30

czwartek: 7.30 – 15.30

piątek: 7.30 - 15.30
tel. (58) 679 65 28
m.woss@um.rumia.pl
j.lewinska@um.rumia.pl

	podstawa

prawna
	Ustawa z dnia 6 sierpnia 2010 r. o dowodach osobistych (Dz.U. z 2017 r., poz. 1464, z poźn. zm.); rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych z dnia 29 stycznia 2015 r. w sprawie wzoru dowodu osobistego oraz sposobu wydawania dowodów osobistych, ich utraty, uszkodzenia, unieważnienia 
i zwrotu (Dz. U. z 2015, poz. 212, z późn. zm.)

	wymagane
dokumenty
	Wniosek o wydanie dowodu osobistego składa się OSOBIŚCIE w dowolnym urzędzie gminy 
na terenie kraju lub w postaci elektronicznej, opatrzony kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem osobistym albo podpisem zaufanym.
Jeśli wniosek o wydanie dowodu osobistego składany jest osobiście w urzędzie gminy, nie ma potrzeby wypełniania formularza, ponieważ będzie on drukowany na miejscu przez pracownika urzędu gminy.
Do wniosku należy dołączyć:
· kolorową fotografię o wymiarach 35x45 mm, na błyszczącym papierze fotograficznym, wykonaną na jednolitym jasnym tle, z równomiernym oświetleniem, mającą dobrą ostrość oraz odwzorowującą naturalny kolor skóry, obejmującą wizerunek od wierzchołka głowy do górnej części barków, tak aby twarz zajmowała 70-80% fotografii, pokazującą wyraźnie oczy, zwłaszcza źrenice, z widocznymi brwiami i przedstawiającą osobę w pozycji frontalnej, z zachowaniem symetrii w pionie, bez nakrycia głowy i okularów z ciemnymi szkłami, patrzącą na wprost z otwartymi oczami nieprzesłoniętymi włosami, z naturalnym wyrazem twarzy i zamkniętymi ustami. Fotografia powinna być wykonana nie wcześniej niż 6 miesięcy przed dniem złożenia wniosku.
Do wniosku składanego w postaci elektronicznej załącza się plik zawierający fotografię o wymiarach co najmniej 492 x 633 pikseli i wielkości nieprzekraczającej 2,5 MB, spełniającą ww. wymogi.

	opłaty
	Dowód osobisty wydawany jest nieodpłatnie.

	termin
załatwienia sprawy
	termin odbioru – ok. 1 miesiąc

	sposób załatwienia sprawy
	OSOBIŚCIE - złożenie wniosku oraz odbiór dowodu osobistego

	uwagi
	Dowód osobisty wydany osobie, która nie ukończyła 5 roku życia, jest wydawany na 5 lat, natomiast dowód wydany osobie, która ukończyła 5 rok życia wydawany jest na 10 lat.

W imieniu osób małoletnich oraz ubezwłasnowolnionych całkowicie lub częściowo wniosek składa jeden 
z rodziców lub opiekun prawny lub kurator. Obecność osoby małoletniej, która ukończyła 5 rok życia oraz osoby ubezwłasnowolnionej całkowicie lub częściowo jest wymagana przy składaniu wniosku. 
W przypadku składania wniosku o wydanie dowodu osobistego przez osoby, którym do ukończenia 
18 roku życia zostało mniej niż 30 dni, nie jest wymagana obecność jednego z rodziców lub jednego 
z opiekunów prawnych.
E-dowód, to dowód osobisty z warstwą elektroniczną.

W e-dowodzie zostaną zamieszczone certyfikaty:
-Certyfikat potwierdzenia obecności 
-Certyfikat identyfikacji i uwierzytelnienia

-Certyfikat podpisu osobistego (wydaje się na wniosek)

Aktywacji certyfikatów dokonuje się w organie gminy poprzez nadanie PIN1 i PIN2 przy odbiorze dowodu osobistego, lub w każdym innym dogodnym momencie. 

Aktywacja certyfikatów nie jest obowiązkowa.

Zawnioskować o certyfikaty zamieszczone w e-dowodzie osobistym może jedynie osoba pełnoletnia 
(w przypadku osoby małoletniej, która ukończyła 13 rok życia - rodzic, opiekun prawny lub kurator).

E-dowód osoby małoletniej może odebrać również rodzic, który nie składał wniosku.

W sytuacji zagubienia e-dowodu osobistego można zgłosić zawieszenie e-dowodu na maksymalnie 
14 dni. Jeśli po upływie 14 dni nie zostanie cofnięte zawieszenie e-dowód zostaje automatycznie unieważniony. W przypadku cofnięcia zawieszenia w terminie, e-dowód nadal będzie ważny.
Jednocześnie informujemy, że dowody osobiste zachowują ważność do upływu terminów w nich określonych (data ważności dowodu osobistego znajduje się w prawym dolnym rogu dowodu). Nie będzie obowiązkowej wymiany dowodów osobistych. 


