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PROTOKOL Z KONTROLI Sat %'51 .

Kontrolowana jednostka organizacyjna:

Miejski Oérodek Pomocy Spolecznej z siedziba gléwna przy ul. Slusarskiej 4, 84-230 Rumia,
zwany w dalszej czgéci niniejszego protokotu kontroli przemiennie: ,, MOPS”, jednostka™.
Dyrektorem MOPS jest pani Agnieszka Wrobel.

Postepowanie kontrolne przeprowadzono w dniach 02-04 grudnia 2015 roku, przez powolany
zespot kontrolny, w ktorego sklad weszli:

Karolina Rydzewska-przewodniczaca

Leszek Grzeszczyk-cztonek
Magdalena Mrowicka-czlonek

Hanna Cegielska-cztonek

Kontrole przeprowadzono w temacie: Realizacja zadan statutowych

Okres objety kontrola- od 01 stycznia 2015 roku do 30 listopada 2015 roku.

Wykaz aktéw prawnych wykorzystywanych podczas kontroli:
Uchwata Nr VIII/65/2015 Rady Miejskiej Rumi

Zatgcznik do Uchwa?z Nr XLVI/506/2014 Raazz Miejskiej Rumi
Informacja o kwotach wydatkéw MOPS na rok 201 g

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, co nastepuje:
L. INFORMACJA O KONTROLOWANEJ JEDNOSTCE

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Rumi jest jednostka organizacyjng Gminy Rumia,
utworzona w celu realizacji zadan wilasnych Gminy oraz zadan zlecanych Gminie z zakresu
pomocy spolecznej. Podstawowym zadaniem MOPS jest diagnozowanie, ocena i zaspokajanie
stwierdzonych potrzeb 0sob, rodzin oraz Srodowisk wymagajacych pomocy. Obszar dziatania
Osrodka obejmuje teren Gminy Rumia. Miejskim Osrodkiem Pomocy Spolecznej kieruje dyrektor,
a biezacy nadzér nad dzialalno$cia sprawuje Burmistrz Miasta. Kontrolowana jednostka
organizacyjna ma swoje siedziby w czterech réznych miejscach tj. ul. Abrahama, Slusarska,
Stoczniowcow i Starowiejska, co w sposob znaczacy utrudnia jej dziatalnos¢é. Budynek gléwny
MOPS, zlokalizowany na ulicy Slusarskiej jest w bardzo ziym stanie technicznym. W pokoju
asystentow rodziny przecieka dach, podczas deszczu zbiera si¢ w nim znaczna ilo$¢ wody,
w pomieszczeniu znajdujg si¢ sprzety komputerowe. W lazience odpada czgsé sufitu. W catym
budynku jest bardzo zimno, kazde pomieszczenie musi by¢ dodatkowo dogrzewane przez
pracownikéw. Malo miejsca powoduje, ze cze$¢ spraw z beneficjentami zatatwiana jest na
korytarzach budynku. Sprzety komputerowe, narzedzie codziennej pracy pracownikow MOPS sa
w bardzo ztym stanie technicznym i drogie w eksploatacji.




W toku kontroli stwierdzono:

Sprzety komputerowe wymagaja sukcesywnej wymiany, bedg wowczas generowaly nizsze koszty
eksploatacji. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rumi potrzebuje budynku, by méc realizowaé
wszystkie zadania .

II. REALIZACJA ZADAN STATUTOWYCH

MOPS w Rumi, pomimo obiektywnie trudnych warunkéw realizuje w sposob prawidlowy zadania
statutowe. Problemem jest budynek, w ktérym obecnie Os$rodek realizuje zadania. Jak wynika z
przedstawionych dokumentéw, zadaniem ktére wymaga doskonalenia jest aktywizacja zawodowa
beneficjentow. Zespot kontrolny badal, czy stusznie i na jakiej podstawie przydzielane sg zasitki
stale i celowe, badane byly teczki beneficjentoéw z zachowaniem ochrony danych osobowych.
Zbadana zostala rowniez teczka mieszkanki Rumi, ktora napisala skarge, opiniowang przez
Komisje Rewizyjna.

Stwierdzono:

Skarga byla bezzasadna. Dalszemu doskonaleniu wymaga obszar aktywizacji zawodowe;j.

Dochody wnioskodawcow ustalono prawidlowo. Zgromadzony materiat dowodowy byt
wyczerpujacy. Decyzje administracyjne zawieraly niezbedne elementy wynikajace z kodeksu
postgpowania administracyjnego. Odbior decyzji byl potwierdzony przez adresatow. Swiadczenia
przyznawano zasadnie. Ustalono, ze w kazdym skontrolowanym przypadku osob pobierajacych
zasitki stale, ktorym przystugiwaty skladki zdrowotne, na podstawie przepisow o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia, MOPS sktadki optacal.

Skontrolowano dokumentacje¢ dotyczaca osob, ktérym przyznano zasilek okresowy oraz
dokumentacj¢ Srodowisk objetych pomoca w ramach programu ,Pomoc panstwa w zakresie

dozywiania”, nieprawidlowosci nie stwierdzono.

Zespot kontrolny sprawdzil wydatki Osrodka. Zostaty skontrolowane Faktury oraz dokumentacja
ofertowa za zakupy poczynione przez MOPS w okresie od 01 stycznia do 30 listopada 2015 roku.
Stwierdzono:

Zalecane : Zakupy dla wszystkich jednostek podleglych gminie Rumia w tym MOPS, powinny by¢
realizowane centralnie, obnizyloby to koszty w dziale wydatkéw wlasnych. Wymaga realizacji od
stycznia 2016 roku.

Zespdt kontrolny analizowal realizacje zadan projektu unijnego Rumska Spinka, ktory zostal
wilasnie zakonczony. Dyrektor Osrodka przedstawit projekty unijne w ktorych aplikuje MOPS na
kolejne lata funkcjonowania.

Stwierdzono:

Zalecane:

Staty monitoring projektow unijnych zwigzanych z aktywizacja zawodowg beneficjentow.

III. ANONIMOWA ANKIETA PRZEPROWADZONA Z PRACOWNIKAMI
MOPS W RUMI

Zalacznik nr 1
Wigksza cze$¢ ankietowanych zna glowne cele i zatlozenia MOPS w Rumi kierowanego przez panig

Agnieszke¢ Wrobel. Pracownicy sa motywowani do pracy przez dyrektora placowki. Jako obszary
do doskonalenia pracownicy wskazali: problemy lokalowy, dbatos¢ o intymno$¢ rozmoéow
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z klientami (zbyt wielu pracownikéw w jednym pokoju, rozmowy prowadzone korytarzach),
komunikacja miedzy dzialami, wzrost wynagrodzenia, lepsze wyposazenie.

Zalecane:

Do maja 2016 roku powinien powsta¢ Kodeks Etyki pracownikow samorzadowych MOPS.

W pdzniejszym okresie powinna rowniez powstac polityka jakosci MOPS w Rumi.

Poprawa warunkéw lokalowych.

Na tym ustalenia kontroli zakonczono.

Ustalenia kontroli zostaly oméwione z dyrektorem MOPS w Rumia panig Agnieszka Wrobel.
Protokot sporzadzono w czterech jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktorych jeden przekazano
dyrektorowi jednostki kontrolowanej, kolejne przekazano Burmistrzowi Miasta, Przewodniczacemu
RM, czwarty wlaczono do akt sprawy. Integralna cze$¢ protokotu stanowi zalacznik nr 1:
Anonimowe ankiety przeprowadzone z pracownikami MOPS.

Na podstawie paragrafu 16.1 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 22 marca
2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli ( Dz.U.Nr 61, poz.543) kierownik kontrolowanej jednostki

moze odméwic¢ podpisania protokotu, skiadajac wyjasnienie tej odmowy w terminie 7 dni. Odmowa
podpisania protokotu nie stanowi przeszkody do sporzadzenia zalecen pokontrolnych.

Zespot kontrolny: Jednostka kontrolowana:

Yorono. Kadroisko
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