
 
KARTA USŁUG NR 86 

Odszkodowania za szkody powstałe w wyniku złego sta nu technicznego drogi 
– szkody na osobie 

Wydział Inżynierii Miejskiej 
 

Pokój  
 

Godziny przyj ęć 
 
 
 
 

Nr telefonu 

Pokój 122  
Poniedziałek:       9:00 –  17:00 
Wtorek :               7:30 –  15:30 
Środa:                  7:30 –  15:30 
Czwartek:             7:30 -  15:30 
Piątek:                  7:30 -  15:30 
Tel.58 679 65 23 ;  58 679-65-20 

Podstawa prawna  Ustawa z dnia 8 marca 1990r. o samorządzie gminnym. (Dz. U.2013, poz.  
594  z późniejszymi zmianami) 

Wymagane 
dokumenty 

Szkod ę należy zgłosi ć osobi ście  lub telefonicznie do Wydziału In żynierii 
Miejskiej tel. 679- 65-20 lub drog ą elektroniczn ą urzad@um.rumia.pl  
 
Przed złożeniem wniosku należy zgłosić się do pok. 122. 
Wniosek o odszkodowanie winien zawierać: 
- Okoliczności i miejsca zdarzenia 
- opis warunków pogodowych 
- zaświadczenie lekarskie lub inny dokument zaświadczający o  doznanym 

urazie podpisany przez osobę do tego uprawnioną    
Oświadczenia świadka zdarzenia  
Szkic miejsca zdarzenia 
Rachunki za zakup lekarstw, zabiegi rehabilitacyjne, inne  
Po otrzymaniu zgłoszenia pracownik Wydziału Inżynierii Miejskiej zgłasza 
szkodę do rozpatrzenia ubezpieczycielowi. 

Opłaty  brak 
Termin 

załatwienia 
sprawy 

Niezwłocznie po ustaleniu faktów i okoliczności zdarzenia  
 

Sposób 
załatwienia 

Decyzja ERGO HESTIA 

Tryb odwoławczy   
Uwagi  Zdarzenie należy zgłosić do Straży Miejskiej w Rumi tel 671-94-73 

 
  
 
 


